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VOORAF

Met ZorgMail kun je op 2 verschillende manieren beveiligd
berichten versturen.

1. Via Edifact

2. Via e-mail

We gaan hier verder in op het versturen en ontvangen via
Edifact. Zorg ervoor dat ZorgMail geinstalleerd is bij de
praktijk.

ZORGVERLENER (DERDEN) INSTELLEN
IN HET HIS

Om Edifact berichten te versturen, zoals verwijzen, moet er
een derde worden ingesteld. Je hebt het zorgmailadres
xxxx@Ims.lifeline.nl van de ontvanger nodig om deze derde
te kunnen instellen.

Je kunt het adres opzoeken in het adresboek van ZorgMail
(ga naar https://account.passageid.nl/ en klik op de tegel
ZorgMail Addressbook).


http://www.zorgmail.nl/addressbook
https://account.passageid.nl/

PROCES UITGAAND

BERICHT:

BERICHT VERSTUREN VIA EDI

Om Edifact berichten te versturen, zoals verwijsbrieven of
gewone tekstberichten, ga naar de gebruikelijke weg om te
verwijzen.

e Klik op Nieuwe verwijsbrief (of gebruik de toets-
combinatie Shift-F11).
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e |In het scherm Correspondentie, kies je eerst een
maskerbriefnaam.
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Je kunt elke maskerbrief gebruiken die je wilt, maar bij
verwijzing in ZorgMail komen ook de printercoderingen
(@ae bv) van de maskerbrief mee naar de ontvanger.

Om dat te vermijden is het verstandig een maskerbrief aan
te maken zonder deze printercoderingen.



e Bij Briefnaam vul je de naam van de maskerbrief in.

e Bij Soort correspondentie kun je kiezen uit ID (informatie
aan derden) of CU (correspondentie uitgaand).

e Bij Derde, klik je op de loep. Nu opent een venster met
Adresboek met derden die zijn ingevoerd in Medicom. Nu
kun je kiezen aan wie je een mail via ZorgMail wilt sturen.
Als je de naamcode uit je hoofd weet, kun je deze direct in
het vakje invoeren zonder de loep te gebruiken.
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e |Indien de Derde niet voorkomt in de lijst, kan de juiste
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411/ Wi U535 FAE 51188 E! - m' — -
Huizarts: MDA Apathesk: NONI @ @
Betaler: P 511738
58 : ®| Journzsl X Huidig contact Ignnn.m'ﬂs&tﬁl
(Shift +F12) U .
r |ﬂ Coerrespondentie
el Shift+F 12 ac - R
shift+F3) Eltie_
doseeradvies (5F [
| Adresboek derden
(shift+F 1)
14F6) FAGRON Capelle aan den Ilssel FAGRON
Haags-Rijswijks artsenlab Rijawijk ll: ARTLAH Filterar
. ) O
il +5hift-+F I
g BROCACEF amsterdam D BROCACEF
ocdl (ShifteF7) [Brocacef Maarssen o BROCACEF e
BROCACEF ZIEKEMHUIS FAEM...|Oostrum D BIF —_—
[Ehift4FE) o
Apotheek Delft Centrum Delft D CENTRLM
seialst Derde laten toevoegen door de dusterbeheerder als hij niet in deze lijst voorkomt!
||
-Postbus houdes
Maam:  FAGROM
Adres:  Capele aan den [Jssel
Posthus:
Metwerk: Internet
Email:  bwgorders@produkbe, aliance -healthcare.nl




e |n het vak Vraag/Antwoord kun je je bericht kwijt.

w0 v s 012 NCOMESRORER T

Massaulann 73 pat= m
e

D628 GA DELFT wab=

Actigs
MO Test, 26-01-2011M
. weww (deelcontact (shi- : = —
. Brefnasm: MAL 14 brief voor maicorrespandentie
i samten Bpsnde (LS | Soort commespondentie: | ID Info derdeny med) Naar
L Speoalisme:
Miwuw voorschrft [ Shift+F,
.& Derde: TESTZM Q)| ¥| [Gemeente test zorgmail ' Derdenummer: 99
’Emmmmw Naam: Gemeente test rorgmail
- Apires:
£MMNM e b =
£ teuws verwijsbref (Shift-| Documentotel: = [

G Meuwe uitdiag  (ShiteFe)
S toeuwe bioeddrubmetng (1
@ teuw behandel protocal (-
£ Thuissrts.nl openen  (Shit-

e Batref: Test NASSADI000023
Adrrunistrate | Bepaal automatisch het nummer |
Owersen Breefdatism: o1-10-2006 | 3




e Klik op OK.
e Nu opent het te verzenden bericht zich. Je kunt het nog
helemaal aanpassen naar jouw wensen.

Hesland ser Financicn  Yenster Administratie Sessie Extra Help

LEArL BEREGE 0O
PTTep—— T is =1=

Massaulzan 23 pat= Huis | Patient Derden Opmaak Medicom Extra Acties
2628 GA DELFT  wavhe Bata -
0 s
Adties
W WABZT5_16260 Test MASSADDODODZ2
£ vieuw (deeljcontact (ShiftsF12;
Huisart=enpraktiik =
Ha..- Eprsstle rl+ 5kt + Haam:
Adres;
2\ Wieww voorschrift (Shift+3) i ‘b"—
’ES Miguw voorschrift via farmulariun f_:i
fﬁ Higuwe voorschrift via doseeradvi
Betreft:
5 Nieuwe verwijsbrief (Shift+F11) Davam 01-10-7016
%’HIE!.M’E uitslag  ([Shift+F6) Hierbij informeer ik je over:
ﬁ Niguwe bloeddrukmeting  (Ctri+
% Miguw behandsl protocal  (Shift4 o
Eﬁ,’Tmmm.m openen  (Shift+F5)
I |
Chverzichien
Patient b
Adrninistratie -
Diversen Kl | »
Exferne communicatie

e Als je tevreden bent en het bericht wilt versturen, klik je
nu op OK, Mail
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e Check in het nieuwe scherm het volgende: Extern moet
aangevinkt staan en bij Memo adresboek kun je nu nog

eventueel een (andere) mailontvanger kiezen, via de loep.
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e Als je tevreden bent, klik je op OK. De brief is nu
verzonden.

e Dit kun je controleren door naar de Postverwerking te
gaan (klik op post-icoon bovenaan het scherm). Rechts
bovenaan (in het plaatje rood omrand) kies je in plaats
van Ontvangen post, voor Verzonden post.
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PROCES BINNENKOMEND

BERICHT:

De berichten komen in Berichten/Ontvangen van de
praktijk.

De berichten staan tussen de andere ontvangen Edifact
berichten van bijvoorbeeld het laboratorium of het
ziekenhuis. De berichten zijn te herkennen en eventueel te
filteren op ‘Geadresseerde’.

De berichten worden (handmatig) aan het juiste dossier
gekoppeld.



